
INICIO

Comprobación de Memoria MÉTODO 2

No

Quita el módulo de memoria
y

remplazalo por otro módulo de memoria
en el mismo slot de memoria

No

¿Hay errores
de memoria?

FIN

Ejecuta Diagnóstico
de memoria de Windows

Sí

¿Hay errores
de memoria? Correcta

No

¿Hay
un solo módulo
 de memoria?

Ejecuta Diagnóstico
de memoria de Windows

Ejecuta Diagnóstico
de memoria de Windows

hay un solo módulo de memoria hay más de un módulo de memoria

Sí

Mueva el módulo de memoria
a otro slot de memoria vacio

Módulo de memoria averiado
Dos o más slots de memoria averiados

Placa base averiada

¿Quedan slots
de memoria

sin comprobar?

¿Hay errores
de memoria?

No

Sí

¿Quedan módulos
de memoria

sin comprobar?

Sí
Slot de memoria anterior averiado

Falsos contactos slot de memoria anterior

Quita todos los módulos de memoria
excepto uno

Módulo de memoria averiado
Falsos contactos módulo de memoria

Slot de memoria averiado
Falsos contactos slot de memoria

No

No

Sí

Sí

Windows 10 sin el DVD de instalación:
1. Iniciar, Herramientas administrativas de Windows, Diagnostico de memoria de Windows, Reiniciar ahora y comprobar si existen problemas (recomendado)
2. Win + R, control, Aceptar, Herramientas administrativas, Diagnostico de memoria de Windows, Reiniciar ahora y comprobar si existen problemas (recomendado)
3. Win + R, mdsched, Aceptar, Reiniciar ahora y comprobar si existen problemas (recomendado)
4. Escribe aquí para buscar, memoria, Diagnostico de memoria de Windows, Reiniciar ahora y comprobar si existen problemas (recomendado)

Windows 10 con el DVD de instalación:
1. Presione cualquier tecla…, Shift + F10, mdsched, Intro, Reiniciar ahora y comprobar si existen problemas (recomendado)
2. Presione cualquier tecla…, Siguiente, Reparar el equipo, Solucionar problemas, Símbolo del sistema, mdsched, Intro, Reiniciar ahora y comprobar si existen problemas (recomendado)


